
COMUNE DI NAPOLI

 Area Consiglio Comunale
  Servizio Coordinamento e Segreteria del Consiglio Comunale

VERBALE N. 484 DELLA COMMISSIONE CULTURA TURISMO ED ATTIVITA’ PRODUTTIVE
Codice Repertorio:10C21/2026/60

L’anno 2026,  giorno 15 del  mese  di Luglio  presso  gli   uffici  siti  in  Via  Verdi  n.  35, ed  in
videoconferenza, tramite apposita piattaforma telematica, convocata nei modi di legge, si è riunita
dalle ore 12:00 alle ore 15:00, la Commissione  Cultura, Turismo ed Attività Produttive costituita
con D.P.C.C. n. 7 del 24.11.2021 e successive modifiche ed integrazioni, con il seguente Ordine del
Giorno:

1) Approvazione dei verbali di seguito elencati riferiti al mese di luglio 2026: nn. 479 – 480 –
481 – 482 - 483; 

2)  Disposizione Dirigenziale  rep.  n.  5934/2026:  Approvazione bozza  di  contratto  relativo alla
procedura di gara per l’affidamento, mediante Accordo Quadro con un unico operatore economico,
in favore della RTI Società Cooperativa Culture - SL&A del servizio di progettazione, realizzazione
e gestione dei servizi tipici della DMO città di Napoli, nonché, in ottica strategica ed integrata, di
azioni  di  marketing,  promozione,  digitalizzazione  e  sviluppo  di  prodotti  necessari  alla
valorizzazione della destinazione turistica. CIG: BA8193410C;

3) Varie ed eventuali.

Dalle attestazioni degli orari agli atti del Servizio risulta:

COGNOME E
NOME

Registrazione
assenza/presenza

COGNOME E
NOME

Registrazione
assenza/presenza

COGNOME E
NOME

Registrazione
assenza/presenza

Carbone Luigi Presente
Paipais 
Gennaro

Presente
Bassolino 
Antonio

Assente

Esposito 
Pasquale

Presente
Maisto Anna 
Maria

Presente Savastano  Iris Presente

Musto Luigi Presente
Sannino 
Pasquale

Presente
Clemente 
Alessandra

Presente

Esposito 
Gennaro

Presente
Rispoli 
Gennaro

Assente
Lange Consiglio
Salvatore

Presente

Sorrentino 
Flavia

Presente
Palmieri 
Domenico

Presente
D’Angelo 
Bianca Maria

Presente

Assume la Presidenza:   Il Presidente Luigi Carbone 

Segretario: Dott. Stefano Varriale 

1



COMUNE DI NAPOLI

 Area Consiglio Comunale
  Servizio Coordinamento e Segreteria del Consiglio Comunale

VERBALE N. 484 DELLA COMMISSIONE CULTURA TURISMO ED ATTIVITA’ PRODUTTIVE
Codice Repertorio:10C21/2026/60

La Commissione inizia i lavori alle ore 12:00. La documentazione oggetto di discussione è stata
inviata  a  tutti  i  consiglieri  tramite  il  gruppo  Whatsapp  della  Commissione  e  condivisa  in
videoconferenza sulla piattaforma. 

Il Presidente Luigi Carbone, constatato il numero legale, dichiara aperta la seduta con conseguente
discussione dei  punti all'ordine del giorno.

Tutto  ciò  premesso,  ai  sensi  dell’art.  33  dello  Statuto  del  Comune  di  Napoli,  i  Commissari
discutono in merito:  1) Approvazione dei verbali di seguito elencati riferiti al mese di luglio
2026:  nn.  479  –  480  –  481  –  482  -  483;  2)  Disposizione  Dirigenziale  rep.  n.  5934/2026:
Approvazione  bozza  di  contratto  relativo  alla  procedura  di  gara  per  l’affidamento,  mediante
Accordo  Quadro  con  un  unico  operatore  economico,  in  favore  della  RTI  Società  Cooperativa
Culture - SL&A del servizio di progettazione, realizzazione e gestione dei servizi tipici della DMO
città  di  Napoli,  nonché,  in  ottica  strategica  ed  integrata,  di  azioni  di  marketing,  promozione,
digitalizzazione  e  sviluppo di  prodotti  necessari  alla  valorizzazione  della  destinazione turistica.
CIG: BA8193410C .

Si riportano di seguito le dichiarazioni rese dai Commissari durante la riunione e/o pervenute sul
gruppo Whatsapp della Commissione.

Presidente: apriamo i lavori della Commissione  con il primo punto all’ordine del giorno, la lettura
dei verbali di seguito elencati: n. 479 del 01.07.2026, n. 480 del 03.07.2026, n. 481 del 07.07.2026,
n. 482 del 07.09.2026 e n. 483 del 09.07.2026. Una volta letti se non ci saranno osservazioni da
verbalizzare da parte dei Consiglieri,  i  suddetti  verbali  si  riterranno approvati.  Invito pertanto i
Commissari a leggerli attentamente, se non  verranno formulate osservazioni contrarie a quanto in
essi verbalizzato, la Commissione a fine riunione li riterrà approvati.

Sorrentino: prendo atto della disposizione dirigenziale. Approvo i verbali nn. 479, 483, 481, 480.

Lange:  l'approvazione di questa bozza contrattuale per i servizi della DMO dovrebbe finalmente
sbloccare  la  fase  operativa  del  piano  di  marketing  territoriale  e  di  digitalizzazione  turistica.
L'attenzione politica deve concentrarsi tutta sulla reale efficacia di queste azioni. Le risorse investite
non possono tradursi in interventi spot o in passaggi puramente teorici, ma devono generare un
impatto  misurabile  sull'accoglienza  e  sull'indotto  economico  della  città.  Prendiamo  atto  del
provvedimento con l'intenzione chiara di monitorare passo dopo passo i risultati sul territorio, senza
concedere deleghe in bianco su un asset così strategico per lo sviluppo locale. Verbali in esame
approvati.

Maisto: approvo i verbali e prendo atto della disposizione del dirigente.

Sannino: ok per i verbali dove presente, prendo atto della disposizione dirigenziale 5934/26.

Esposito  G.: approvo  i  verbali  e  mi  riservo  di  valutare  il  provvedimento  relativo  al  piano
marketing.
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Paipais: approvo i verbali e mi riservo di valutare il provvedimento relativo al piano marketing in
quanto emergono prima facie talune discrasie sull'oggetto reale dell'atto amministrativo.

Esposito P.: ok per i verbali.

Savastano:  prendo  atto  dell’approvazione  della  bozza  di  contratto  relativa  all’affidamento  dei
servizi della DMO della Città di Napoli. Ritengo tuttavia doveroso evidenziare alcune criticità che,
a  mio  avviso,  meritano un’attenta  riflessione  nell’interesse  dell’Amministrazione  e  della  buona
riuscita del progetto. In primo luogo, rilevo una evidente incongruenza nel provvedimento: mentre
l’oggetto e la parte motiva riguardano l’affidamento dei servizi della DMO della Città di Napoli, nel
dispositivo finale si approva una bozza di contratto riferita a una diversa procedura di gara, relativa
agli eventi dell’Epifania a Piazza Mercato. Ritengo che tale discrasia debba essere chiarita e, se
dovuta  a  un  errore  materiale,  tempestivamente  corretta,  al  fine  di  evitare  possibili  incertezze
interpretative e garantire la piena regolarità dell’atto. Nel merito, pur riconoscendo l’importanza
strategica dell’avvio della DMO per il rafforzamento della governance turistica cittadina, ritengo
che la  sua efficacia  dipenderà dalla  reale  capacità  di  coinvolgere gli  operatori  del  territorio,  le
istituzioni culturali, le imprese e tutti gli stakeholder locali in un percorso partecipato e trasparente.
Auspico  che  l’attuazione  del  contratto  sia  accompagnata  da  obiettivi  misurabili,  indicatori  di
risultato chiari,  momenti  periodici  di  verifica e  adeguati  strumenti  di  rendicontazione  pubblica,
affinché  sia  possibile  valutare  concretamente  l’impatto  delle  attività  di  marketing,  promozione,
digitalizzazione e sviluppo dei prodotti turistici. Ritengo altresì fondamentale che venga assicurata
la massima valorizzazione delle competenze presenti sul territorio napoletano e che ogni azione sia
orientata a costruire un modello di sviluppo turistico sostenibile, inclusivo e coerente con l’identità
della città. Esprimo pertanto questa osservazione in uno spirito di collaborazione istituzionale, con
l’auspicio  che  le  criticità  evidenziate  possano  rappresentare  un’occasione  di  miglioramento
dell’azione amministrativa e di rafforzamento dell’efficacia complessiva del progetto. Per i verbali
ok.

Presidente: nella parte finale dell'atto viene ancora richiamato il  Lotto 3 relativo all'Epifania a
Piazza Mercato, mentre tutto il provvedimento riguarda la DMO della città di Napoli. Immagino si
tratti di un errore materiale che potrà essere facilmente corretto Nel merito il mio voto è favorevole,
perché questo provvedimento rappresenta un passaggio necessario di un percorso amministrativo
già avviato e consente di arrivare alla  sottoscrizione del  contratto  per un progetto che punta a
costruire  una  gestione  più  strutturata  della  destinazione  turistica  Napoli.  Dalla  documentazione
emerge  una  visione  che  non  si  limita  alla  promozione  della  città,  ma  prova  a  tenere  insieme
marketing territoriale, digitalizzazione, sviluppo di nuovi prodotti e gestione coordinata dei servizi,
nella consapevolezza che oggi la competitività di una destinazione passa anche dalla capacità di
programmare e non soltanto di organizzare singole iniziative.  È un'impostazione che condivido
perché il turismo, soprattutto in una città come Napoli, ha bisogno di strumenti che riescano a dare
continuità al lavoro svolto e a costruire una strategia riconoscibile nel tempo, mettendo in relazione
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competenze, servizi e valorizzazione del territorio. In questa direzione la DMO può rappresentare
un'opportunità importante e credo che completare il percorso amministrativo avviato sia la scelta
più corretta. I verbali sono approvati.

Alle ore 15:00, esauriti gli argomenti all’ordine del giorno, il Presidente Luigi Carbone, dichiara
chiusa la seduta.

           Il Segretario                             Il Presidente               

 Dott. Stefano Varriale*                                        Luigi Carbone*  

* Le firme, in formato digitale, sono state apposte sull’originale del presente a􀄴o ai sensi dell’art. 24 del D. Lgs.07/03/2005, n. 82 e s.m.i. (CAD). Il
presente atto è conservato in originale, in formato digitale, negli archivi informatici del Comune di Napoli, ai sensi del D. Lgs. 82/2005e s.m.i.
(CAD)
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